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Nutzungs- und Vertragsbedingungen  
zur Online-Datenschutz-Schulung 

1. Leistungen: Die Online-Datenschutz-Schulung dient dazu, den Teilnehmenden die Grund-
lagen des betrieblichen Datenschutzes gemäß der EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DSVGO) zu vermitteln. In einem Abschlusstext sind 7 Zufallsfragen aus einem Pool zu min-
destens 50% richtig zu beantworten. Die Teilnahmeverwaltung erfolgt durch den Kunden. 
a. Basis- oder Premium-Version: fox-on stellt eine URL und einen einheitlichen Zugangs-

code bereit, unter der sich alle Teilnehmer einloggen und für sich ein Teilnahme-Zertifikat 
(PDF) erstellen können. Soweit vereinbart, kann in der Premium-Version zusätzlich eine 
erfolgreiche Teilnahme per E-Mail direkt an eine zentrale Firmen-Adresse gemeldet 
werden.  

b. SCORM-Version: fox-on stellt die Schulung einmalig in einer SCORM-Datei zur 
Verfügung, damit sie der Kunde in sein eigenes Learning-Management-System (LMS) 
einbinden kann. 

2. Technik und Voraussetzungen: 
a. Um die Basis- oder Premium-Version der Schulung nutzen zu können, müssen die 

Endgeräte der Teilnehmenden die folgenden technischen Mindestvoraussetzungen 
erfüllen (Stand Sept. 2025): 
• Internet-Zugang 
• aktueller Internet-Browser in der neuesten Version, z.B. Firefox, Google Chrome, 

Microsoft Edge, Safari 
• Cookies und JavaScript müssen im Browser zugelassen sein 

b. SCORM-Version: Die Schulung wird bereitgestellt in einer SCORM-Datei in Version 1.2. 
Als Bildschirm-Auflösung werden für Teilnehmende aller Versionen mindestens 1024 x 768 
Pixel empfohlen; eine Smartphone-Nutzung wird daher nicht empfohlen. 

3. Nutzungsdauer und Kündigung: Der Nutzungszeitraum beträgt 12 Monate ab Freischaltung 
des Zugangs. Er verlängert sich automatisch um jeweils weitere 12 Monate, sofern die 
Nutzung nicht spätestens 2 Wochen vor dem Ende des jeweiligen Nutzungszeitraums 
gekündigt wird. 

4. Außerordentliche Kündigung: Bei Zahlungsverzug oder anderen schwerwiegenden 
Vertragsverletzungen ist fox-on berechtigt, den Zugang zur Schulung vorzeitig zu sperren und 
den Vertrag außerordentlich zu kündigen. 

5. Anzahl von Teilnahmen: Die vertraglich vereinbarten Teilnahmen pro Nutzungszeitraum 
stellen die Mindestanzahl dar. Nicht genutzte Teilnahmen sind nicht übertragbar und 
verfallen zum Ende des jeweiligen Nutzungszeitraums. 

6. Weitere Teilnahmen: Über das Mindestkontingent hinausgehende Teilnahmen pro 
Nutzungszeitraum sind ohne weiteres zulässig. Die weiteren Teilnahmen werden nach-
träglich in Rechnung gestellt, und zwar zu dem für den jeweiligen Nutzungszeitraum 
vereinbarten Preis pro Teilnahme. Dabei wird als Teilnahme gezählt, wenn der Abschluss-
Test bestanden wird oder ein Teilnahme-Zertifikat erzeugt wird. 

7. Für die SCORM-Version gilt zusätzlich:  
a. Auskunft über Teilnahmen: Der Kunde ist verpflichtet, fox-on nach Abschluss eines 

jeden 12-Monats-Nutzungszeitraums die tatsächliche Anzahl der Teilnahmen 
nachzuweisen. Wird trotz nachweisbarer Aufforderung keine Auskunft erteilt, ist fox-
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on berechtigt, eine Schätzung der Teilnehmerzahlen vorzunehmen und auf deren 
Grundlage abzurechnen.  

b. Löschung nach Vertragsende: Der Kunde sichert zu, die SCORM-Datei nach Ende der 
Vertragslaufzeit nicht weiter zu verwenden und zu löschen. Er bestätigt dies nach 
Vertragsende mindestens in Textform gegenüber fox-on. 

8. Auftragsverarbeitung: Soweit gesetzlich erforderlich, wird eine separate Vereinbarung nach 
Art. 28 DSGVO abgeschlossen (insbesondere falls vereinbart wird, dass fox-on detailliertere 
Auskünfte über Nutzungsdaten erteilt). 

9. Nutzungsumfang: Der Auftraggeber erhält während der Nutzungsdauer ein einfaches, nicht 
ausschließliches Nutzungsrecht nur zum eigenen Gebrauch für die eigenen Mitarbeitenden. 
Das Nutzungsrecht ist nicht übertragbar. Die Weitergabe des Zugangscodes bzw. der 
SCORM-Datei an Externe ist untersagt. Sie kann eine fristlose Kündigung dieses Vertrags 
sowie Schadensersatzansprüche nach sich ziehen. Das auftraggebende Unternehmen darf 
von der Schulung keine Kopien erstellen (außer für eigene Sicherungszwecke), Schulungs-
inhalte zu anderen Zwecken speichern oder verwenden oder an Dritte weitergeben. Nach 
Ablauf der Nutzungsdauer ist eine weitere Nutzung untersagt.  

10. Vertraulichkeit: Die Zugangsdaten und -codes zum System bzw. die SCORM-Datei sind 
vertraulich und mit Sorgfalt zu behandeln. Eine Weitergabe an Dritte ist ohne Genehmigung 
von fox-on nicht zulässig. Hat der Auftraggeber einen begründeten Verdacht, dass Dritte die 
Schulung nutzen oder den Zugangscode zur Kenntnis nehmen konnten, ist er verpflichtet, 
dies fox-on unverzüglich mitzuteilen. 

11. Gewährleistung: fox-on steht dafür ein, dass die Online-Datenschutz-Schulung die Haupt-
funktionen im Wesentlichen erfüllt und zum Zeitpunkt der Bereitstellung nicht mit Fehlern 
behaftet ist, die den Wert oder die Tauglichkeit zu dem gewöhnlichen oder nach dem Vertrag 
vorausgesetzten Gebrauch aufheben oder mehr als nur unerheblich mindern. 

12. Erreichbarkeit der Basis- bzw. Premium-Version: fox-on bemüht sich, dass der Online-
Dienst möglichst durchgehend erreichbar ist. Wartungsarbeiten sollen möglichst kurz-
gehalten werden. Ausgenommen sind Zeiten, in denen der Dienst aufgrund von technischen 
oder sonstigen Problemen, die nicht im Einflussbereich von fox-on oder seiner Dienstleister 
liegen, nicht zu erreichen ist (z.B. höhere Gewalt, Verschulden Dritter etc.). 

13. Inhalte: Die Inhalte der Online-Datenschutz-Schulung wurden mit größter Sorgfalt erstellt. 
Aufgrund der Art und Weise der Darstellung können Sachverhalte jedoch nur verkürzt darge-
stellt werden. Die Schulung stellt kein juristisches oder technisches Nachschlagewerk dar, 
sondern ist auf die Förderung des Lernverständnisses ausgerichtet. Insbesondere ersetzt die 
Schulung nicht die Beratung durch eine/n betriebliche/n Datenschutzbeauftragte/n oder 
einen darauf spezialisierten Dienstleister. 

14. Inhaltliche und technische Aktualisierungen bleiben in der Basis-Version während des 
Nutzungszeitraums vorbehalten. Bei Nutzung anderer Versionen erfolgt eine Absprache über 
Umfang und entstehende Kosten im Einzelfall.  

15. Haftung: fox-on haftet nur für Schäden, die auf Vorsatz und/oder Fahrlässigkeit beruhen. Bei 
einfacher Fahrlässigkeit haftet fox-on nur bei Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, 
begrenzt auf den Ersatz des typischerweise entstehenden Schadens. Die Haftungs-
beschränkungen gelten in gleicher Weise für die persönliche Haftung seiner Arbeit-
nehmenden, Vertretenden und Erfüllungsgehilfen. Sie gelten dagegen nicht für Ansprüche 
aus dem Produkthaftungsgesetz. 
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16. Schriftform: Änderungen oder Ergänzungen der Bedingungen sind nur wirksam, wenn sie 
mindestens in Textform vereinbart oder von fox-on schriftlich bestätigt werden. Dies gilt auch 
für eine Änderung dieser Schriftformklausel. 

17. Gerichtsstand ist der Geschäftssitz von fox-on. Dieser Vertrag unterliegt deutschem Recht; 
die Anwendung des UN-Kaufrechts (CSIG) wird ausgeschlossen. 

18. Im Übrigen gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von fox-on (https://fox-
on.com/agb).  

 
Stand: September 2025 
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